
Utiliser le contenant isotherme reçu avec les flacons. Celui-ci comporte une étiquette d’identification reprenant les références de 
votre commande de flacons afin de faciliter le traitement de vos échantillons à réception au laboratoire :

Procédure à suivre pour l’envoi de vos échantillons

Conditionnement des échantillons

Société :
Demandeur :
Adresse de livraison :

Date : 
SHP13006795
Bon de commande :

Références de votre commande

Colis 1/1

1. Placer les flacons dans le caisson isotherme et disposer les pains 
de glace préalablement congelés.

2. Joindre votre bon de commande.

3. Fermer le caisson isotherme 
(pour les glacières, utiliser le kit de cerclage fourni –

 Voir fiche « Cerclage des glacières »).

4. Utiliser le bon de transport du kit retour fourni pour l’envoi vers 
le laboratoire et l’apposer à proximité de l’étiquette ci-dessous, en 

veillant bien à ne pas recouvrir celle-ci.

Conserver le talon “Non utilisable pour la livraison” : il vous sera 
demandé pour toute demande de traçabilité.

5. Remplir l’étiquette d’identification du colis selon le modèle 
ci-contre et apposer l’étiquette verte “Webshop” dans la zone 

“Coller ici l’étiquette d’urgence”.

6. Retirer ou masquer le pictogramme :           
s’il est présent sur le colis.

Notice boutique en ligne
Conditionnement et expédition

Avant d’envoyer vos échantillons :
1. Se renseigner au préalable sur la localisation du relais Chronopost le plus proche (cliquez ici) et sur ses 

horaires limites de dépôt pour un départ le jour même (cliquez ici). 

2. L’envoi des échantillons doit être réalisé au plus tôt après le prélèvement et idéalement le jour-même.
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https://www.laposte.fr/particulier/outils/trouver-un-bureau-de-poste
https://www.chronopost.fr/fr/heure-limite-de-depot-en-bureau-de-poste#&xtmc=d%C3%A9p%C3%B4t&xtnp=1&xtcr=2

